
 

 
 

SUPER PLAN AEROMEXICO 2009 
 

Super Plan de Aeroméxico es el programa creado pensando en las necesidades de nuestros 
clientes extranjeros para visitar cualquier punto dentro de la República Mexicana desde 
Europa, Asia, Estados Unidos, Canadá, Centroamérica y Sudamérica a precios muy accesibles. 
La única condición es tener un boleto internacional de Aeromexico vigente. 
 
Este Plan puede ser vendido por cualquier agente de servicios al pasajero de cualquier oficina 
de Aeromexico y Aerolitoral en México y en el extranjero, el call center y los GSA’s de toda la 
red distribuida por todo el mundo. 
 
Oficinas de Aeromexico/Aeromexico Connect, Agencias de Viajes y GSA’s 
 
El pasajero deberá presentarse directamente en las Oficinas de Aeroméxico ó Aeromexico 
Connect ó Agencia de Viajes para la compra de su boleto de Super Plan presentando su boleto 
internacional vigente expedido en la ciudad de origen en el extranjero, es importante que el 
agente verifique que la reservación este vigente en el sistema Azteca. 
 
Una vez que las condiciones se cumplan el agente de servicio procederá a realizar la 
reservación al destino de Aeroméxico ó Aeromexico Connect elegido dentro de la República 
Mexicana, se expedirá el boleto en la ruta solicitada y deberá anotar el número de boleto 
internacional vigente. 
 
Call Center 
 
El pasajero deberá llamar directamente al Call Center de Aeroméxico para solicitar su reserva 
del Super Plan y deberá informar que cuenta con un boleto internacional vigente expedido en 
el extranjero, es importante que el agente de call center verifique que la reservación este 
vigente en el sistema Azteca. 
 
Una vez que las condiciones se cumplan el agente procederá a realizar la reservación en la 
clase de servicio que corresponda y deberá incluir un remark con el número de boleto 
internacional vigente, el pasajero podrá acudir a cualquier oficina de boletos con su boleto 
internacional vigente a comprar su Super Plan. 
 
En caso de que el pasajero no cuente con el boleto internacional expedido en el extranjero se 
le informará sobre los lineamientos de aplicación sin realizar la reservación. 
 
Elegibilidad 
 
Este Plan está dirigido para cualquier pasajero que vuele hacia un destino de Aeroméxico ó 
Aeroméxico Connect en la República Mexicana desde algún servicio internacional ya sea desde 
Europa, Asia, Estados Unidos, Canadá, Centroamérica y Sudamérica mientras el boleto 
internacional se encuentre vigente. 
 
Aplicación 
 
El Super Plan aplica para cualquier pasajero que cuente con boleto internacional vigente. Todo 
el viaje deberá realizarse en vuelos de Aeroméxico ó Aeromexico Connect (no aplica en 
Códigos Compartidos). Aplica todos los días de la semana. 
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Reservación y Emisión 
 
La reservación y la emisión del boleto podrán realizarse en cualquier momento antes de la 
salida del pasajero ó en México antes del vencimiento del boleto internacional. 
 
Para la emisión del boleto es obligatorio que el agente incluya en la reservación y en el boleto 
el número de ITMX9A93C que autoriza los precios de este programa y que se utilizará para 
control del departamento de ingresos.  
 
 
Condiciones 
 
Las tarifas aplicables para este Plan pueden ser usadas para crear viajes: 
 
Sencillos/Redondo/Circuito Completo/Circuito Incompleto Sencillo y Doble de acuerdo a las 
rutas operadas por Aeroméxico ó Aeroméxico Connect. 
 
 
 
Aplicación de Niveles para Vuelos de Aeroméxico 
 
Los precios viaje sencillo y redondo nacional aplicable para pasajeros que compren el Super 
Plan de Aeroméxico y cuenten con un boleto (RT) internacional son los siguientes: 
 

Clase    Precio RT USD   
 
  PRSUP2           130              
  DRSUP2           200                        
 
 

Clase    Precio OW USD 
 
  POSUP2       65 
  DOSUP2           100  
 
 
• Las tarifas no incluyen impuestos (IVA y TUA) ni impuestos por inspección de 

equipaje. 
• Las tarifas incluyen cargos por combustible. 
 
 
Las clases tarifarias que se utilizarán serán: 
 
Clase: 
 
-P- Clase Turista. 
-D-  Clase Premier (Aplica solo en vuelos de Aeroméxico de tres dígitos) 
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Aplicación de Niveles para Vuelos de Aeroméxico Connect 
 
Los precios viaje sencillo y redondo nacional aplicable para pasajeros que compren el Super 
Plan de Aeroméxico operados por Aeromexico Connect y cuenten con un boleto (RT) 
internacional son los siguientes: 
 
 

Clase    Precio RT USD   
 
  PR5SUP2           170                
 

Class    Price OW USD 
 
  PO5SUP2    85 
 
    
• Las tarifas no incluyen impuestos (IVA y TUA) ni impuestos por inspección de 

equipaje. 
• Las tarifas incluyen cargos por combustible. 
 
 
Las clases tarifarias que se utilizarán serán: 
 
 
Clase: 
 
-P- Clase Turista. (Aplica solo en vuelos de Aeroméxico Connect serie 2000). 
 
 

• Las tarifas y rutas están sujetas a cambio sin previo aviso. 
• Los boletos no son endosables ni reembolsables 
• Validos únicamente en las rutas de Aeroméxico y Aeromexico Connect.  
• Permite cambios con cargo de 50 usd más impuestos por penalidad.  
• Es comisionable. 
• No aplica Kilómetros Premier 
• No aplica redención de kilómetros 
• No aplica Meses sin Intereses 
• No aplica para grupos. 
• La emisión del boleto se debe ajustarse a dos condiciones: 

1. El boleto internacional debe estar vigente. 
2. Que no se cumplan 90 días naturales a partir del inicio del viaje internacional. 
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Para el caso de formación de circuitos es necesaria la suma simple de los segmentos 
solicitados por ejemplo: 
 
Circuito de 3 segmentos: 
 
Tramo  Precio 
 
MEX-TIJ 65 USD 
TIJ-GDL 65 USD 
GDL-MEX 65 USD  
 
Total 195.00 usd  (más impuestos e inspección de equipaje) ya incluye Q’s de 
combustible. 
 
 
Descuentos 
 

• No aplica descuentos para personas de 60 años ó más (senectos). 
• No aplica descuentos a niños. 
• Infantes menores a 2 años sin asiento tendrán un cargo de 15 usd cada uno.  
• Menores sin acompañar no son aceptados. 
• Otros descuentos no están permitidos. 

 
Vigencia 
  
El Super Plan de Aeroméxico tendrá una validez a Junio 30, 2010. 
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