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Renseignements et Réservations :  
AeroMexico Paris  

1 bld de la Madeleine. 75001 Paris  

Tel : 01.55.04.90.10. 

Politique de flexibilité tarifaire pour les passagers 
à destination du Mexique 

 
 
En raison de la situation actuelle au Mexique, AeroMexico propose à ses passagers 

qui souhaiteraient reporter leur départ, les dispositions suivantes :  

 
- Les passagers souhaitant modifier leurs billets à destination du Mexique, 

peuvent le faire dès aujourd’hui et jusqu’au 15 mai 2009 inclus.  
 
- Les dates de voyage peuvent être reportées jusqu’au 10 décembre 2009 

(dernier retour), dans la même classe de réservation, sans pénalité.  
 

- Si la classe de réservation n’est plus disponible à la date souhaitée, un 
ajustement tarifaire sera appliqué, sans frais de modification. 

 
- En cas de report des dates de voyages, pour une saison différente de celle 

réservée et acquittée, un ajustement tarifaire sera appliqué. 
 

- Pour les passagers qui souhaitent annuler leurs billets, les conditions tarifaires 
inhérentes à chaque billet, s’appliqueront.  

 
- Ces conditions de modifications s’appliquent pour les passagers ayant des 

billets réservés sur toutes les routes du réseau AeroMexico et AeroMexico 
Connect.  

 
- AeroMexico ne peut être tenu pour responsable des éventuels coûts 

additionnels dus à la décision du passager de reporter son voyage : hôtels, 
transports terrestres, repas, etc. 

 
Pour plus d’informations ou de précisions, contactez AEROMEXICO au 
01.55.04.90.10. du Lundi au Vendredi, de 9h à 17h. 
 
 


